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Thiệt hại từ cháy lan rộng ngày một tăng, cảnh báo các 
doanh nghiệp cần thiết phải chú trọng đánh giá rủi ro hỏa 
hoạn và có các biện pháp phù hợp để kiểm soát rủi ro 
hiệu quả.

Cháy lan rộng gây thiệt hại khổng lồ và luôn đe dọa nhiều 
nơi trên thế giới. Những tháng gần đây, nhiều thành phố tại 
Canada đã phải di tản do hỏa hoạn liên tục hoành hành ảnh 
hưởng đến nhiều nơi1 .

Tại Châu Âu, các dịch vụ khẩn cấp thường được chuẩn bị 
cho mùa hè bận rộn năm sau sau khi hỏa hoạn gây thiệt 
hại nặng nề tại Bồ Đào Nha, Tây Ban Nha, Ý và Hy Lạp trong 
năm 20232. Còn tại Châu Á, năm nay chứng kiến nhiều vụ 
cháy lan rộng tại nhiều quốc gia ví dụ như Bangladesh và 
Nepal3 .

Tại Châu Mỹ, cháy lan rộng ở Chile làm thiệt mạng 134 người 
hồi tháng 02/2024 và gây thiệt hại kinh tế nặng nề trên 1 tỷ 
đô la Mỹ; tại Mỹ, cháy lan rộng Smokehouse Creek tại Texas 
là trận hỏa hoạn lớn chưa từng có.

Thảm họa cháy lan rộng liên tục tăng cao do biến đổi khí 
hậu và đô thị hóa ngày càng phức tạp. Khi trái đất nóng lên, 
nhiệt độ tăng cao sẽ góp phần gây hỏa hoạn nghiêm trọng.

Và khi “bề mặt đất tự nhiên-đất đô thị” ngày càng bị cơ cấu 
hóa, rủi ro sẽ ngày càng đáng lo ngại. Điều này càng thúc 
đẩy ưu tiên chống cháy lan rộng và ứng phó khẩn cấp cho cả 
cá nhân và doanh nghiệp.

Cần phải hiểu rõ rằng bản chất của cháy lan rộng là luôn 
thay đổi. Khoa học vẫn đang nghiên cứu về việc liệu biến đổi 
khí hậu có thúc đẩy sự thay đổi trong hành vi và đặc điểm 
của cháy lan rộng hay không.

Để hiểu rõ hơn về hiện tượng này, Mạng lưới Nghiên cứu của 
WTW đang hợp tác với các tổ chức nghiên cứu hàng đầu để 
khám phá khoa học đằng sau các vụ cháy lan rộng này, bao 
gồm những thay đổi về tần suất và mức độ nghiêm trọng 
trong lịch sử và tương lai.

Hiểu được những thay đổi đó là rất cần thiết để các tổ chức 
trên toàn thế giới xây dựng các chiến lược hiệu quả nhằm 
giảm thiểu các rủi ro liên quan đến cháy lan rộng.

Yếu tố nào gây nên cháy lan rộng?
Cháy lan rộng (và cháy lớn) thường xảy ra trên diện rộng và 
không thể kiểm soát, bắt nguồn từ những khu vực ví dụ như 
rừng hoặc đồng cỏ. Nguồn cháy có thể do hiện tượng tự nhiên 
ví dụ như sét đánh, tuy  nhiên, thông thường, hoạt động con 
người mới là nguyên nhân chính chiếm tới 80% các vụ cháy lan 
rộng, theo một số nghiên cứu4.

Bảo vệ tổ chức của bạn khỏi rủi ro cháy lan rộng 
bằng các chiến lược kiểm soát rủi ro hiệu quả
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Phải có nguồn lửa, nhiệt, ô-xi, nhiên liệu mới phát sinh cháy lan 
rộng. Thông thường, gió lớn thổi mồi lửa vượt ra khỏi phạm vi 
cháy, làm phát tán nguồn cháy tới các khu vực và tài sản khác.
Biến đổi khí hậu cũng góp phần làm tăng rủi ro cháy lan rộng tại 
một số nơi, mặc dù vậy điều kiện thời tiết cục bộ mới là nguyên 
nhân chủ yếu. Ví dụ, mùa đông khô hạn bất thường có thể làm 
tăng khả năng cháy lan rộng ở mùa hè năm sau.

Do đó, xu hướng thời tiết cả ngắn hạn lẫn dài hạn đều ảnh 
hưởng đáng kể tới rủi ro và hành vi của cháy lan rộng.
Thiệt hại trước mắt do cháy lan rộng là rất rõ ràng với sức tàn 
phá ghê gớm. Ngoài ra còn có những nguy cơ thứ cấp khác cần 
phải tính đến. Ví dụ, ô nhiễm không khí do cháy lan rộng ảnh 
hưởng khủng khiếp đến môi trường, theo thống kê của Canada 
năm 2023, cháy lan rộng ảnh hưởng đến hơn 1/3 dân số Mỹ.
Chất lượng không khí xuống cấp như thế gây ra hậu quả sức 
khỏe nghiêm trọng, là chất xúc tác gây tử vong non tới 340.000 
trường hợp trên toàn cầu mỗi năm,5 dự đoán sẽ tăng gấp đôi 
vào năm 2050 tại khu vực Bắc Mỹ6.

Định lượng rủi ro cháy lan rộng
Có nhiều công cụ có thể hỗ trợ các tổ chức nhận biết và định 
lượng được các rủi ro cháy lan rộng mà họ có thể gặp phải.  
Đầu tiên phải kể đến các công cụ bản đồ ví dụ như Công cụ 
Chẩn đoán Rủi ro Toàn cầu của WTW (WTW’s Global Peril 
Diagnostic) cho phép các tổ chức nhận biết được các khu vực 
cụ thể nơi mà tài sản hoặc các hoạt động của họ có thể phải 
chịu rủi ro cháy lan rộng.

Mỗi khu vực được gán điểm rủi ro tùy theo mức độ nguy cơ. 
Cũng có thể đánh giá rủi ro thông qua các vụ cháy lan rộng 
toàn cầu được ghi nhận để từ đó các tổ chức có phương án đối 
phó nhanh bảo vệ cho các hoạt động của mình.

Tiếp đến là sử dụng các công cụ mô phỏng thảm họa để dự 
đoán thiệt hại tiềm tàng mà cháy lan rộng có thể gây ra cho tổ 
chức. Các công cụ đó tính đến giá trị của các tài sản bị rủi ro.

Chất lượng dữ liệu là yếu tố cốt lõi - cả về bản chất tài sản và 
điểm số liên quan đến rủi ro cháy lan rộng, ví dụ như khoảng 
cách đến khu vực có nhiều cây cỏ và loại nhiên liệu tại khu vực.

Từ các kết quả có được, các chuyên gia về thiên tai có thể hỗ 
trợ các tổ chức tạo dựng được bức tranh tổng thể hơn để biết 
khu vực nào dễ xảy ra thiệt hại do cháy lan rộng nhất.  Quá trình 
phân tích còn cung cấp giải pháp đánh giá liệu các phương 
pháp giảm thiểu rủi ro, bao gồm cả bảo hiểm, có hiệu quả hay 
không.

Ví dụ, phân tích mới đây của một doanh nghiệp hoạt động ở cả 
Mỹ, Canada và Mexico cho biết 7% tổng giá trị bảo hiểm của 
các danh mục đầu tư đang phải chịu rủi ro cháy lan rộng ở mức 
trung bình hoặc cao.

Sau khi lập các kịch bản khác nhau để tính toán mức tổn thất 
tối đa có thể xảy ra do cháy lan rộng tại các khu vực bị ảnh 
hưởng, tổ chức nhận thấy rằng gần như không thể khắc phục 
được thiệt hại nếu vượt hạn mức cơ cấu bảo hiểm hiện có. Giải 
pháp đó còn có thể khảo sát các chiến lược giảm thiểu rủi ro 
cho các tài sản dễ bị ảnh hưởng nhất.

Vai trò của bảo hiểm tham số
Các sản phẩm bảo hiểm truyền thống có thể giúp các tổ chức 
tránh được rủi ro cháy lan rộng. Từ kết quả mô phỏng thiên tai 
- bao gồm cả các dự toán thực tế và dự toán xác suất về thiệt 
hại tài sản, gián đoạn kinh doanh và tổn thất khác - các tổ chức 
có thể đánh giá cần bảo hiểm bao nhiêu và mức phí bảo hiểm 
nào là phù hợp.

Bảo hiểm tham số còn đóng vai trò quan trọng trong việc giúp 
các tổ chức kiểm soát rủi ro cháy lan rộng. Bảo hiểm này thanh 
toán một khoản định sẵn cho người mua bảo hiểm nếu đạt 
ngưỡng cụ thể nêu trước chứ không phụ thuộc vào các tổn 
thất.

Ví dụ, hợp đồng bảo hiểm có thể trả một khoản cụ thể nếu cháy 
lan rộng xảy ra tại một khu vực cụ thể trong đó hình ảnh từ vệ 
tinh có thể được sử dụng để đánh giá.

Bảo hiểm tham số có thể hữu ích cho việc bảo hiểm cho các rủi 
ro không được bảo hiểm theo các hợp đồng bảo hiểm tài sản – 
có thể là khi một số loại rủi ro nhất định không được bảo hiểm 
hoặc khi áp dụng ở mức giới hạn cao hơn hoặc thấp hơn.

Ví dụ, một công ty nông nghiệp hàng đầu mua bảo hiểm truyền 
thống cho 1,6 triệu mẫu đất trồng bạch đàn và thông thương 
mại với giá trị bảo hiểm 1,6 tỷ đô la Mỹ.
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Tuy nhiên, chỉ vài năm tổn thất lớn do hỏa hoạn đã khiến cho 
mức bảo hiểm hiện có không thể khả thi. Toàn bộ số tiền bảo 
hiểm tham số vốn chỉ để trả cho các tổn thất do hỏa hoạn 
được phát hiện từ hình ảnh vệ tinh đã trở nên cạn kiệt; các dữ 
liệu tổng hợp chi tiết giúp các nhà bảo hiểm dự phòng cho các 
rủi ro liên quan.

Bảo hiểm tham số là minh bạch – người mua bảo hiểm biết số 
tiền bồi thường mà họ sẽ nhận được trong các trường hợp cụ 
thể – và các yêu cầu bồi thường thường được giải quyết nhanh 
chóng do không cần quy trình điều chỉnh tổn thất chính thức.

Khoản thanh toán thường có thể được sử dụng theo bất kỳ 
cách nào mà tổ chức thấy phù hợp – bao gồm các chi phí 
như gián đoạn kinh doanh không gây thiệt hại hoặc gián đoạn 
chuỗi cung ứng, mà bảo hiểm tài sản truyền thống có thể 
không chi trả.

Tuy nhiên, người mua bảo hiểm phải chấp nhận rằng hợp đồng 
sẽ không chi trả nếu mức kích hoạt không được đáp ứng ngay 
cả khi họ đã bị tổn thất.

Trên thực tế, mỗi tình huống mỗi khác. Cách quản lý rủi ro phù 
hợp nhất sẽ khác nhau giữa các tổ chức, tùy thuộc vào hoàn 
cảnh cụ thể của tổ chức đó. Đầu tiên là đánh giá mức ảnh 
hưởng – từ đó xác định giải pháp ứng phó phù hợp.
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Liên hệ với chúng tôi để cùng thảo luận về cách chúng tôi có 
thể giúp bạn hiểu rõ về quy trình kiểm soát rủi ro hiệu quả hơn.
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