Kiiresel Web Sitesi Aydinlatma Metni
Son Giincelleme: Haziran 2024

WTW, istirakleri ve bagli sirketleri (bundan boyle birlikte “biz”“bize” veya “WTW” olarak anilacaktir)
aracihgiyla diinya genelinde faaliyet gostermektedir. Bilgi islem uygulamalarimizda gizlilige ve
seffafliga 6nem veriyoruz. isbu aydinlatma metni kapsaminda, web sitelerimiz aracihigiyla cevrim igi
topladigimiz kisisel bilgiler ile ayrica tiriin ve hizmetlerimiz ile ilgili bilgilerin toplanmasi, kullanimi,
ifsasi ve islenmesine iliskin hususlar aciklanmaktadir.

1. Kapsam

isbu aydinlatma metninde genel olarak, WTW’nin gegerli kanunlar kapsaminda “veri sorumlusu” veya
“isletme” veya “sorumlu taraf” sifatiyla, asagidaki konularla ilgili kisisel bilgileri nasil yénettigi ve
isledigi aciklanmaktadir:

e www.wtwco.com (“Ana Sayfa”) ve WTW tarafindan kontrol edilen diger web siteleri (bundan
boyle birlikte “Web siteleri” olarak anilacaktir) dahil olmak tGzere, isbu aydinlatma metnine
baglanti (URL baglantisi vb.) saglayan web sitelerimizin, pazarlama iletisimlerimizin ve
bunlarla ilgili hizmetlerin kullanimi

e Ticari kurumsal musterilerimiz nezdinde iletisim noktalari ile ilgili bilgiler dahil olmak Gzere,
eski, mevcut musterilerimiz ile misteri adaylarimiz

e Bizimle iletisim kuran gercek kisiler

e ister kendileri adina, isterse bir kurum veya kurulus adina olsun, iriin ve hizmetlerimizi
(“Hizmetler”) kullanan gergek kisiler ve Hizmetlerin saglanmasi slirecinde kisisel bilgilerini
elde ettigimiz gergek kisiler. Bu kapsama; Urtnler, Hizmetler ve izin verilen Konuk
Hesaplarinin kullanimi aracili§iyla erisime sunulan web siteleri de dahildir.

Gergek kisilere ait kisisel bilgilerin bizim tarafimizdan toplanmasi, kullanilmasi, ifsa edilmesi ve
islenmesi, gecerli kosullara dayali olarak degisiklik gosterecektir. isbu aydinlatma metninin amaci,
genel veri gizliligi ve veri koruma uygulamalarimizi agiklamaktir. Bazi durumlarda, veri toplama ve
isleme uygulamalarimiz hakkinda farkli ya da ek aydinlatma metinleri saglanabilir ve belirli kisisel
bilgileri isleme faaliyetlerimiz i¢in gecerli olabilir.

Kisisel bilgiler. isbu aydinlatma metninde kullandigimiz “kisisel bilgiler” ifadesi; veri gizliligine iligkin
gecerli kanunlar kapsaminda 6ngoriilen, “kisisel veriler” ve “kisiyi tanimlamak igin kullanilan bilgiler”
gibi diger benzer terim ve ifadeleri de kapsamaktadir. Genel olarak, kisisel bilgiler; belirli bir gercek
kisiyi tanimlayan, onunla ilgili olan, ilgili kisiyi aciklayan veya makul dlglide ilgili kisi ile iliskili,
baglantili veya iliskilendirilebilir olan her tirli bilgiyi kapsamaktadir.

Yalnizca Giliney Afrika’da gecerli olmak (zere, “kisisel bilgiler” ifadesi ayrica en yaygin 6rnegi sirket
olan tizel kisileri de kapsamaktadir.

isbu aydinlatma metni kapsaminda bulunmayan konular. isbu aydinlatma metni; is basvurusu
portali Gzerinden bize is basvurusunda bulunan basvuru sahipleri ve ¢alisan adaylari veya kisisel
bilgileri farkli aydinlatma metinlerine tabi olan ve ilgili aydinlatma metinlerinin ilgili kisilerin herhangi
bir WTW grup sirketinde istihdam edilmesi veya bir grup sirketi ile is iliskisi tesis etmesi baglaminda
ilgili kisilere saglandigi calisanlarimiz ile galisanimiz olmayan diger disaridan hizmet veren isgilerimiz
icin gegerli degildir.

2. Veri Sorumlusu ve Sorumlu WTW Grup Sirketleri



WTW; misterilere Hizmetleri saglarken, gecerli veri gizliligi ve veri koruma kanunlari kapsaminda
ongorildigi sekilde bir “hizmet saglayicl” veya "veri isleyen”, “yiiklenici” veya “isletmeci” sifatiyla
hareket edebilir. Bu kapsamda, musterilerimizden veya misterilerimiz adina kisisel bilgilerinizi teslim
alabilir veya toplayabiliriz. Bu durumda, kisisel bilgilerinizi yalnizca musterilerimizin adina ve
musterilerimizin talimatlarina tabi olmak Uizere isleyecegiz (adina isledigimiz kisisel bilgilere iliskin
olarak, musterilerimiz; veri gizliligi kanunu kapsaminda ongoruldigia sekilde, “veri sorumlulari” veya
“isletmeler” veya “sorumlu taraflar” olarak anilmaktadir) Bir “hizmet saglayici” veya “veri isleyen”
veya “isletmeci” sifatiyla hareket ettigimiz bazi durumlarda, musterilerimizin aydinlatma metinleri
(isbu aydinlatma metni yerine gecerli olmak Gzere), kisisel bilgilerin islenmesi kapsaminda gecerli
olacak ve bu kapsamda veri isleme faaliyetlerini kontrol edecek ve diizenleyecektir. Hangi
aydinlatma metninin gecerli olabilecegine iliskin sorulariniz oldugunda, lutfen privacy@wtwco.com

e-posta adresi lUzerinden bizimle iletisime geginiz.

Avrupa Birligi’'nin Genel Veri Koruma Yonetmeligi (“GDPR”) ile Cayman Adalari Veri Koruma Kanunu
(“DPL”) ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (“KVKK”) dahil, ancak bununla
sinirl olmamak Gzere, diger ilgili gecerli kanunlarda 6ngorilen amaglar kapsaminda, kisisel bilgilere
iliskin olarak, bir veri sorumlusu veya isletme veya sorumlu taraf sifatiyla hareket ettigimiz takdirde
asagida aciklandigi sekilde isbu aydinlatma metni gecerli

olacaktir. Bununla birlikte, veriisleme faaliyeti baska bir WTW kurulusunun kontroli altinda
olmadikca, WTW plc veri sorumlusu olarak kabul edilecektir.

ABD’nin Oregon eyaletinde gosterdigimiz faaliyetler kapsaminda, Oregon Eyalet Sekreterligi nezdinde
asagidaki ticari Unvanlarimiz kayithdir: Willis North America, Inc. ve Willis Towers Watson US LLC.

Web Sitelerimiz. Bir Web sitesi baska bir WTW kurulusunun kontroli altinda oldugunu (kullanimi
bakimindan veya diger baska bir kapsamda olduguna bakilmaksizin) agik¢a belirtmedigi takdirde
Web siteleri, WTW plc’nin kontroll altindadir. WTW grup sirketleri (ayrica WTW’nin tiam ilgili
birimlerinden her biri) kendi ilgili aydinlatma metinlerinin gecerli oldugu kendi web sitelerine sahip
olabilir; boyle durumlarda, isbu aydinlatma metni, ilgili web sitelerinde isbu aydinlatma metnine
baglanti saglanmadik¢a s6z konusu web siteleri igin gecerli olmayacaktir.

Web siteleri ile www.wtwco.com web sitesine bagli olan veya anilan web sitesinde bulunan 6zel web
sayfalari, ayri kullanim kosullarina tabi olabilir (ilgili web siteleri Gizerinden erisebileceginiz ve gézden
gecirebileceginiz ayri aydinlatma metinleri, ayri ¢erez bildirimleri ve ayri cerez ayarlarinin yénetim
secenekleri dahil olmak tzere). Web sitelerimizde herhangi bir Gi¢lincl taraf web sitesi baglantisina
yer verilmesi, baglanti verilen Giclincl taraflara ait sitenin veya hizmetin bizim tarafimizdan veya bagli
sirketlerimiz tarafindan onaylandigi ya da tasvip edildigi anlamina gelmemektedir. S6z konusu
Uglnci taraf web siteleri, farkli kullanim kosullarina (farkli aydinlatma metinleri dahil) tabi olacaktir
ve sz konusu Uglncl taraf web sitelerinin her birini ilgili web sitesinde gecerli kullanim kosullari
uyarinca gorintilenmesine ve kullanilmasina iliskin yegane sorumluluk size aittir. WTW, s6z konusu
Uglnci taraf web siteleri tarafindan kisisel bilgilerinizin nasil yonetildiginden veya islendiginden
sorumlu degildir.

Hizmetler ve diger faaliyetler. Hizmetlerimize ve genel anlamda diger is faaliyetlerimize iliskin
olarak, is iliskisi tesis ettiginiz ilgili WTW grup sirketi, WTW grubunun ana sirketi WTW plc ile birlikte,
kisisel bilgileriniz kapsaminda veri sorumlusudur. (WTW grup sirketlerini gérinttlemek icin buraya
tiklayin ).

3. Sinir Otesi Veri Aktarimi

WTW kiresel bir sirket oldugundan, sizden topladigimiz veriler; ABD, Hindistan, Quebec, Bermuda,
Avrupa Birligi ile bizim veya hizmet saglayicilarimizin faaliyet gosterdigi diger bolgeler veya llkeler de
dahil olmak Uzere, ikamet ettiginiz Glke sinirlar disindaki bolgelere veya Ulkelere aktarilabilir, s6z
konusu bolge/ilke lzerinden erisilebilir, islenebilir veya saklanabilir ve séz konusu bolge veya tlkenin



kanunen yetkili makam ve mercilerinin taleplerine tabi olabilir. S6z konusu bolge ve Ulkelerin
bazilarinda, ikamet ettiginiz bolge veya Ulkenin sagladigl veri koruma seviyesine esdeger bir veri
koruma seviyesi saglanmayabilir. Diger Ulkelere aktarilan kisisel bilgileri korumak amaciyla, ilgili
sozlesmeler kapsaminda saglanan koruma 6nlemleri dahil olmak Gzere, birtakim gilivenlik
onlemlerini uygulamaya koyduk. Uygun giivenlik 6nlemleri hakkinda daha fazla bilgi icin, lutfen
asagidaki iletisim bilgileri Gzerinden bizimle iletisime geciniz.

4. Toplanan Kisisel Bilgiler

Kisisel bilgileri dogrudan ilgili kisilerden; Hizmetlerin kullanimi ve pazarlama iletisimleri ve Web
sitelerimiz ile etkilesiminiz ile ilgili olarak otomatik olarak ve bazi durumlarda tglinci taraflar (sosyal
aglar, platform saglayicilari, 6deme islemcileri ve kullandigimiz belirli G¢lncl taraf hizmet
operatorleri vb.) araciligiyla topluyoruz. Bazi durumlarda, size ait bilgileri birlikte calistigimiz is birligi
ortaklari veya diger sirketler ile baglantili olarak, Hizmetlerimizi size saglamak i¢in topluyoruz veya
s6z konusu taraflar, sizin bu yonde verdiginiz talimatlariniza uygun olarak kisisel bilgilerinizi bize
sagliyor. Genel olarak, kisisel bilgilerinizi gonilltlik esasina gore topluyoruz. Bununla birlikte,
zorunlu olarak belirtilen belirli kisisel bilgileri saglamayi reddettiginiz takdirde belirli hizmetlere
erisiminiz mimkuin olmayabilir veya soru ya da taleplerinize tam olarak yanit verebilmemiz mimkin
olmayabilir.

Topladigimiz ve islediginiz kisisel bilgiler, gecerli kosullara dayali olarak degisiklik
gosterecektir. Ornegin, Web sitelerimiz araciligiyla topladigimiz kisisel bilgiler sunlari icerebilir:

e Adiniz, soyadiniz, posta adresiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz, mesleginiz ve diger
iletisim bilgileriniz

e Bizimle olan etkilesimlerinizle ilgili bilgiler ile Web sitelerimizi ve Hizmetlerimizi kullanmaniza
iliskin bilgiler

e Hizmetlerimizden veya uygulama alanlarimizdan hangilerine ilgi gosterdiginize iliskin bilgiler

e Web sitelerimizde bulunan formlardan herhangi birini doldurarak bize gonulliilik esasina
dayali olarak gonderebileceginiz bilgiler

e Web sitelerimizi ve Hizmetlerimizi kullanmaniza iliskin bilgiler

Hizmetlerimizi saglarken, ticari faaliyetlerimiz sirasinda ve islerin olagan seyrinde bireylerle etkilesim
sirasinda da ayrica kisisel verilerinizi toplayabiliriz. S6z konusu bilgiler bazi durumlarda; saglik
kayitlari veya cezai hiikiim verileri; fiziksel veya zihinsel saglik veya durum; saglik verileri; islenen veya
islendigi iddia edilen herhangi bir su¢ hakkinda bilgiler; islenen veya islendigi iddia edilen bir sug
hakkinda gorilen yasal islem ve davalar gibi “hassas" nitelikli bilgileri icerebilir (ayrica GDPR
kapsaminda “6zel nitelikli kisisel veriler”, DPL ve KVKK kapsaminda “hassas nitelikli kisisel veriler”
veya Kaliforniya Tuketici Gizliligi Kanunu (“CCPA”) kapsaminda “hassas nitelikli kisisel bilgiler”
olarak da bilinmektedir). Kanun uyarinca gerektigi durumlarda, 6zel nitelikli verileri nasil
isleyebilecegimize iliskin 6zel veri isleme bilgileri ile s6z konusu veri isleme faaliyetlerine iliskin sahip
oldugunuz haklariniza iliskin bilgileri size saglayacagiz.

Yalnizca Gliney Afrika icin gecerli hiikimler:

e Hizmetlerimizin size saglanmasi nedeniyle bizimle etkilesimde bulundugunuzda, sizinle is
yapabilmek i¢in adiniz, soyadiniz, posta adresiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz,
mesleginiz ve diger iletisim bilgileriniz ile calistiginiz sirkete ait sirket tnvani, adresi ve telefon
numarasi bilgilerini toplayacagiz.



Sorumlu bir taraf sifatiyla hareket ettigimiz durumlarda, kurumsal risk ve aracilik hizmetlerine
ve aktuaryal degerleme hizmetlerine iliskin olarak, s6z konusu Hizmetlerin saglanmasini
dizenleyen ve Web sitemizde mevcut olan ayri aydinlatma metinlerine basvurmaniz gerektigi
hususunu bilgilerinize sunuyoruz: Musteriler icin Aydinlatma Metni (sigorta ve reasiirans
hizmetleri) ve Degerleme Hizmetleri Hakkinda Aydinlatma Metni (Degerleme ve aktuaryal
degerleme hizmetleri).

Web sitelerimiz Gzerinden bizimle etkilesimde bulundugunuzda, Web sitelerimizde bulunan
formlardan herhangi birini doldurarak bize gondillllik esasina dayali olarak
gonderebileceginiz bilgiler ile Web sitelerimizi kullanmaniza iliskin bilgileri topluyoruz.

Kisisel bilgi kaynagi kategorileri. Kisisel bilgileri dogrudan sizden, ayrica Hizmetlerin kullanimi ve
pazarlama iletisimleri ve Web sitelerimiz ve diger hizmetler ile etkilesiminiz ile ilgili olarak otomatik
olarak ve Ugiinci taraflardan toplayabiliriz. Ornegin, kisisel bilgileri asagidaki kaynaklardan
topluyoruz:

Sizden dogrudan (Web sitelerimiz Gizerinden doldurdugunuz ve génderdiginiz formlar dahil
olmak lzere, bize gonderdiginiz bilgiler araciligiyla) veya dolayli yoldan (Web sitelerimizde
gerceklestirmis oldugunuz faaliyetlerinizi ya da e-posta iletisimleri ile etkilesime girip
girmediginizi gbézlemleyerek vb.);)

istege bagli olarak doldurdugunuz anket igeriklerinden

Web sitelerimizin herhangi bir kisminda (Web sitelerimizde kullanilan gerezlere iliskin daha
fazla bilgi icin, lutfen asagida Bolim 7’ye bkz.) veya e-posta mesajlarimizda ve haber e-
postalarimizda devreye alinan “cerezler” ve diger benzer araglar

Misterilerimize veya musterilerimizin ¢alistigi sirketlere sagladigimiz profesyonel hizmetler
ile baglantili olarak misterilerimizden

Veri analitigi hizmet saglayicilarindan
Resmf kurum ve kuruluslardan

Hizmet saglayicilardan (e-posta iletisimleri gondermek veya misteri hizmetleri saglamak gibi
sOzlesmelerimizin ifasinda ve ticari faaliyetlerimizin yuritilmesinde bize yardimci olan
sirketler vb.)

Herkese acik veri tabanlari, misterek pazarlama ortaklari, sosyal medya platformlari
(arkadas oldugunuz veya baska bir sekilde baglantili oldugunuz kisiler dahil) ve diger tGgtnci
taraflar vb. diger kaynaklardan.

Topladigimiz kisisel bilgi kategorileri. Yukarida daha dnce agiklandigi gibi, topladigimiz kisisel
bilgiler saglanan veya kullanilan hizmetlerin niteligine ve ilgili kisilerle etkilesimlerimize bagli olarak
degiskenlik gostermekle birlikte, asagidaki kisisel bilgi kategorilerinde bulunan bilgileri toplayabiliriz
(gecerli yasal gerekliliklere ve kisitlamalara tabi olmak tzere):

Adiniz, soyadiniz, iletisim bilgileri ve diger kimlik tanimlayicilar: Gergek ad, takma ad,
adres, benzersiz kisisel tanimlayici, cevrim ici tanimlayici, internet Protokolii (IP) adresi, e-
posta adresi, hesap adi, sosyal giivenlik/sigorta numarasi, stirticii belgesi/ehliyet numarasi,
pasaport numarasi veya diger benzer kimlik tanimlayicilar ile Glkenizde kisisel bilgi
kategorisine girdigi takdirde sirket Ginvanlari ve adresleri de ddhil olmak Gzere.

Miuisteri kayitlan: Kisisel bilgileri iceren matbu ve elektronik ortamda bulunan musteri
kayitlari; 6rnegin, adi, soyadi, imza, karakteristik fiziksel 6zellikleri veya tasviri, adres, telefon
numarasi, egitim dizeyi, mevcut durumda calistigi yer, istihdam gecmisi, sosyal glivenlik



numarasi, vergi kimlik numarasi, pasaport numarasi, stiriicti belgesi/ehliyet numarasi veya
resmf kimlik karti numarasi, pasaport numarasi, sigorta policesi numarasi, banka hesap
numarasi, kredi karti numarasi, banka karti numarasi veya diger her tirli finansal veya
odeme bilgileri, saglk bilgileri veya saglik sigortasi bilgileri.

Korunan grup siniflandirmalari: Devlet/eyalet hukuku veya federal hukuk kapsaminda
korunan grup siniflandirmalarina iliskin nitelikler; 6rnegin, irk, renk, cinsiyet/toplumsal
cinsiyet, yas, din, uyruk, maluliyet, vatandaslhk durumu ve genetik bilgiler.

Ticari Bilgiler: Tasinmaz mal/gayrimenkul kayitlari; satin alinan, elde edilen veya duslinulen
Granler veya hizmetler ya da diger satin alma veya kullanim gecmisleri veya bunlara yonelik
egilimler dahil.

Kullanim verileri: G6z atma gegmisi, arama gecmisi ile bir tliketicinin internet lizerinden
herhangi bir web sitesi, uygulama veya reklam ya da e-posta iletisimi ile etkilesimde
bulunmasi da dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak iizere, internet veya diger elektronik ag
faaliyetleri.

Konum belirleme verileri: Belirli bir gergek kisi veya cihaz hakkinda kesin cografi konum
bilgisi

Ses, video ve diger elektronik veriler: Ses, elektronik, gorsel, termal, duyusal veya benzeri
bilgiler; drnegin CCTV kamera gorintileri, fotograflar ve arama kayitlari vb.

Calisma gegmisi: is basvurusuna iliskin materyaller, ise alma durumu, is sorumluluklari,
maas gecmisi, disiplin kayitlari veya diger ilgili insan kaynaklari kayitlari, performans
degerlendirmeleri, is sonlandirma veya is akdinin fesih tarihi de dahil olmak lGizere mesleki
veya istihdam ile ilgili bilgiler.

Egitim bilgileri: Egitim ge¢misi, akademik durum, basarilar veya disiplin cezalari dahil olmak
lizere egitim bilgileri ve kayitlari.

Profil olusturma ve kisi hakkinda ¢ikarimlar yapma: Yerlesik bir kisinin tercihlerini,
karakteristik niteliklerini, psikolojik egilimlerini, yatkinliklarini, davranis, tutum, zek3,
kabiliyet, beceri veya yeteneklerini yansitan bir profil olusturmak amaciyla, yukarida
tanimlanan bilgilerden herhangi birini kullanarak yapilan ¢cikarimlar.

Hesap Erisim Bilgileri: Bir hesaba erisimi saglayan her tirli gerekli glivenlik veya erisim
kodu, sifresi veya kullanici bilgileri vb. ile birlikte bir hesaba iliskin oturum agma bilgileri,
finansal hesap, banka karti veya kredi karti numarasi vb. bilgiler.

Diger Hassas Nitelikli Kisisel Veri Tiirleri: Irk veya etnik kdken, dini inanglar veya felsefi
gorusler, sendika/dernek tyeligi, saglik, cinsel yasam veya cinsel yonelim vb. iliskin bilgiler.

5. Kisisel Bilgileri isleme Amaglari ve Hukuki Dayanagi

GDPR dahil olmak Gzere, belirli kanunlar uyarinca, kisisel bilgilerinizi islememize iliskin hukuki
dayanaklari size bildirmemiz gerekmektedir. GDPR (ve diger ilgili kanunlar) uyarinca, kisisel
bilgilerinizi asagidaki hukuki dayanaklara uygun olarak isliyoruz:

Sozlesmenin ifa edilmesi: Sizinle tesis edilen s6zlesmelerin yerine getirilmesi (6rnegin,
Hizmetlerimizi kullandiginiz durumda vb.)

Kanunlara uygunluk: Yasal yukimlaliklerimize uygunlugu saglamak.



Mesru ticari menfaatlerimiz: Asagidakiler dahil olmak Gzere mesru ticari menfaatlerimizin
ilerleyisini saglamak:

o Web sitelerimizde kullanmayi segebileceginiz interaktif 6zelliklere katiliminizi
kolaylastirmak ve size 6zel icerik sunarak Web sitelerimizde deneyiminizi
kisisellestirmek;

o Size yonelik pazarlama faaliyetlerini de icermek lzere, sizinle yazismak, size
etkinlikler veya hizmetlerimizdeki degisiklikler hakkinda bildirimde bulunmak ya da
soru ve bilgi alma taleplerinize yanit vermek;

o Size veya sirketinize profesyonel hizmetler saglamak amaciyla (s6z konusu hizmetler,
ek aydinlatma metinleri dahil olmak tzere, kullanima iliskin ek hitkiim ve kosullara
tabi olacaktir);

o Veri analizi, denetimler, meydana gelebilecek dolandiricilik faaliyetlerinin izlenmesi
ve dnlenmesi; yeni Urlnlerin gelistirilmesi, Web sitelerimizin gelistirilmesi,
iyilestirilmesi veya bunlarda degisiklik yapilmasi, kullanim trendlerinin tespit
edilmesi, tanitim kampanyalarimizin etkinliginin belirlenmesi ve is faaliyetlerimizi
ylriutmek ve kapsamini genisletmek;

o Bizim ve li¢linci taraflarin yasal hak ve menfaatlerinin korunmasi ve savunulmasi.

Acik izninizin olmasi durumunda: Gegerli kanunlar uyarinca kisisel bilgilerinizi toplamak ve
islemek icin acik izninizi almamiz gerektigi takdirde buna uygun sekilde acik izninizi alacagiz.
Acik izninizi aldigimizda, GDPR (gecerli oldugu durumda) ve diger gecerli kanunlar
kapsaminda daha sonra acik izninizi geri alma hakkina sahipsiniz. Acik izninizi dilediginiz
zaman isbu aydinlatma metninin sonunda belirtilen iletisim bilgileri Gizerinden bizimle
iletisime gecgerek geri alabilirsiniz. Bazi bolge veya llkelerde, Web sitelerimizi kullanmaniz,
isbu aydinlatma metninde 6ngorildigu sekilde kisisel bilgilerinizin toplanmasina ve
islenmesine zimnen agikizin gosterdiginiz biciminde kabul edilebilir.

Saghk amaglariyla: Veri islemenin saghk amaglari kapsaminda gerekli olmasi (Cayman
Adalari DPL kapsaminda gecerli).

Kisisel bilgilerin kullanim amaglari. Kisisel bilgilerinizi isleme amaglarimiz gecerli kosullara dayali
olarak farklihk gostermekle birlikte, genel olarak kisisel bilgilerinizi asagida 6ngoriilen amaclar
kapsaminda kullanmaktayiz. GDPR veya diger ilgili kanunlarin gecerli oldugu durumlarda, ilgili veri
isleme faaliyetlerinin hukuki dayanaklari parantez icinde belirtilmistir (hukuki dayanaklarimiz
hakkinda daha fazla agiklama icin yukaridaki ilgili bélimlere basvurunuz).

Destek ve hizmetlerimizi saglamak: Diger musteri hizmetleri ve destek amaclari da dahil
olmak Uzere, Hizmetlerimizi saglamak; Web sitelerimizin, uygulamalarimizin ve ¢evrim ici
hizmetlerimizin isletimini saglamak; Hizmetlerimize erisiminiz ve bunlari kullaniminiz
hakkinda sizinle iletisim kurmak; soru veya taleplerinize yanit vermek; sorun giderme hizmeti
saglamak, siparis ve taleplerinizi yerine getirmek, 6demelerinizi isleme almak ve teknik
destek saglamak. (Hukuki dayanak: Sizinle aramizda tesis edilen s6zlesmenin ifasi ve mesru
menfaatlerimiz)

is analitigi ve is gelistirme: Diger arastirma ve analiz amaglari dahil olmak iizere,
kullanicilarin Hizmetlerimize ve Web sitelerimize nasil erisim sagladigini ve bunlari nasil
kullandigini daha iyi anlamak; Web sitelerimizi, Hizmetlerimizi ve is faaliyetlerimizi
degerlendirmek ve gelistirmek; yeni 6zellikleri, teklifleri ve hizmetleri gelistirmek; anketler ve



diger degerlendirmeler (mUsteri memnuniyeti anketleri vb.) gerceklestirmek; (Hukuki
dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz)

e igerik ve deneyimlerin kisisellestirilmesi: Web sitelerimizde ve diger Hizmetlerimiz
kapsaminda size gonderdigimiz veya gosterdigimiz icerikleri size 6zel hale getirmek dahil
olmak lzere; konuma gore kisisellestirme ve kisisellestirilmis yardim ve talimatlar sunmak ve
diger yollarla deneyimlerinizi kisisellestirmek. (Hukuki dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz
ve/veya acik izninizin olmasi)

¢ Reklam, pazarlama ve tanitim amaglari: Sizinle daha ilgili reklamlar ile size ulasmak dahil
olmak lzere, reklam kampanyalarimizi 6lgme ve degerlendirmesini yapmak, etkinligini
gelistirmek; size haber biltenleri, teklifler veya ilginizi cekebilecek diger bilgileri gondermek;
Hizmetlerimiz veya ilginizi cekebilecek diger bilgiler hakkinda sizinle iletisime gegmek;
promosyon, tanitim ve yarisma vb. uygulamalari gerceklestirmek. (Hukuki dayanak: Mesru
ticari menfaatlerimiz ve/veya acik izninizin olmasi)

o s faaliyetlerimizi glivence altina almak ve korumak: is faaliyetlerimizi, varliklarimizi,
Hizmetlerimizi, agimizi, bilgi ve teknoloji kaynaklarimizi korumak ve gilivence altina almak
dahil olmak lzere; dolandiriciliga, yetkisiz erisime, herhangi bir kisinin veya t¢linci taraflarin
haklarina olasi risk veya tehditler iceren durumlara veya diger yetkisiz faaliyetlere veya
suistimale karsi gerekli arastirmalari yapmak, bunlari tespit etmek, dnlemek ve bunlara
iliskin gerekli 6nlemleri almak (Hukuki dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz ve/veya
kanunlara uygunluk)

e Yasal haklarimizi savunmak: Fiili ve muhtemel yasal ihtilaflari ve hak taleplerini yonetmek
ve bunlara yanit vermek ve Uglinci taraflarla 6ngorilen veya fiili yasal islem, dava ikamesi vb.
dahil olmak Gizere haklarimizi veya menfaatlerimizi tesis etmek, savunmak veya
korumak. (Hukuki dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz ve/veya kanunlara uygunluk)

e Denetim, raporlama, kurumsal yonetim ve kurum igi faaliyetler: Mali, vergi ve
muhasebeye iliskin denetimler de dahil olmak tizere; faaliyetlerimizin denetimlerini ve
degerlendirmelerini gergeklestirmek, veri gizliligi, veri giivenligi ve mali kontrolleri
gerceklestirmek, risk degerlendirmesi ve yasal yiktumliliklere uygunluk; genel is faaliyetleri,
muhasebecilik, kayitlarin tutulmasi ve hukuki gérevlerin yerine getirilmesi; fiili veya
ongorilen sirket birlestirme, iktisap, varlik satisi veya devri, finansman, iflas veya
isletmemizin kismen veya tamamen yeniden yapilandirilmasina iliskin faaliyetler. (Hukuki
dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz ve/veya kanunlara uygunluk)

e Yasal ylikiimliiluklere uygunluk: Gecerli kanun ve ilgili mevzuat dahil olmak Gzere, yasal
cagri, mahkeme celbi, mahkeme emirleri ile diger diizenleyici makam veya yetkili resm?
makamlarin talepleri vb. yasal yukimliliklerimize ve yasal sireclere uygunlugu saglamak.
(Hukuki dayanak: Mesru ticari menfaatlerimiz ve/veya kanunlara uygunluk)

Toplu hale getirilmis ve kimligi gizlenmis bilgiler. is faaliyetlerimizi, Grtinlerimizi ve hizmetlerimizi
degerlendirmek, iyilestirmek ve gelistirmek, sektoriimize yonelik karsilastirmali raporlar hazirlamak
amaciyla ve diger arastirma, pazarlama ve analiz amaglari kapsaminda, kisisel bilgilerin ait oldugu
kisilerin kimligini gizli hale getirebilir, anonim ve toplu hale getirilmis veri gruplari ve raporlar
olusturabiliriz. Kisisel bilgilerin ait oldugu kisilerin kimligini gizli hale getirdigimiz durumlarda, kimligi
gizlenmis verilerin herhangi bir gercek kisi veya musteri ile iliskilendirilmesinin mimkin olmamasi
icin kanun uyarinca gerekli goériilen makul 6nlemler uygulamaya konulmustur. S6z konusu veriler
tarafimizca yalnizca ilgili kisinin kimligi gizlenmis sekilde saklanacak ve kullanilacak olup kanun
kapsaminda izin verilen durumlar hari¢ olmak lzere s6z konusu verilerin ait oldugu kisilerin kimligini
tespit etme girisiminde bulunmayacagiz.



6. Kisisel Bilgilerin ifsasi
isledigimiz kisisel bilgileri isbu bélimde éngoruldiugi sekilde ifsa ediyoruz.
A. Kisisel Bilgileri ifsa Etme Amaglari

WTW, kisisel bilgilerinizi; WTW grubu genelinde diger sirketler tarafindan sunulan triin ve hizmetlerin
pazarlanmasi (gecerli kanunlara tabi olmak kaydiyla) dahil olmak tzere, yukarida dngorilen
kullanimlar ve amaglar kapsaminda herhangi bir WTW grup sirketine ifsa edebilir. Kisisel bilgilerinizi
ayrica asagidaki gerekcelere dayali olarak da ifsa edebiliriz:

e Web sitelerimize ve diger hizmetlere iliskin misteri hizmetleri, e-posta teslimi, denetim,
barindirma (hosting) hizmeti saglayan kuruluslar gibi G¢lnci taraf hizmet saglayicilara

e Kayit oldugunuz etkinliklere katilan tGglinci taraflara; s6z konusu etkinliklere katiliminizi
kolaylastirmak amaciyla, geri bildirim toplama ve degerlendirme faaliyetlerini desteklemek
icin ve bazi etkinlikler kapsaminda, devam eden mesleki gelisim etkinliklerine katilim igin
merkezi bir kayit tutma sistemi saglayan Uclinci taraflara

e ikamet ettiginiz tlke sinirlari disindaki kanunlar da dahil olmak tizere, gecerli kanun veya
mevzuat kapsaminda kisisel bilgilerinizi ifsa etmekle ylikimli oldugumuz takdirde

e Web sitelerimiz icin gegerli kullanim kosullarinin ylrirlige konmasi veya uygulanmasi veya
WTW'nin, misterilerimizin, bagli sirketlerimizin veya diger taraflarin haklarini, gizliligini,
glvenligini veya milkiyetini korumak amaciyla

e Gegerli kanunlara tabi olmak lizere, ikamet ettiginiz Glke sinirlari disindaki makam ve
merciler dahil olmak izere; mahkemeler, resmi veya adli kurum ve kuruluslar, diizenleyici
makamlar ile diger kamu ve resmi makam taleplerine yanit vermek amaciyla

e Yeniden yapilanma, sirket birlesmesi, varliklarimizin kismen veya tamamen satisi, ortak
tesebbis, devir, temlik veya isletmemizin, varliklarimizin veya hisselerimizin kismen veya
tamamen diger yollarla tasarrufu (her turli iflas vb. islemlerle baglantili olanlar dahil) dahil
olmak Gzere, ticari islemlere iliskin planlama, durum tespiti ve uygulama ile baglantili oldugu
durumlarda, kisisel bilgileriniz iktisap eden kurulusa devredilecektir.

e Sizin i¢in gecerli olabilecek ayri olarak tesis edilen, kullanima iliskin hilkim ve kosullar
uyarinca veya aclk izniniz oldugu takdirde

e Sizin adiniza sigorta kapsami tesis edilmesi amaciyla, l¢lincl taraf sigorta sirketlerine ifsa
edilebilir.

Kurum disi hizmet saglayicilardan, kisisel bilgilerinizin gizliligini ve glivenligini saglamak icin uygun
glvenlik 6nlemlerini devreye alarak uygulamalarini talep ediyoruz. S6z konusu Uglincl taraflar, gizlilik
kisitlamalarina iliskin hikimleri kabul etmis olup, onlarla paylastigimiz veya bizim adimiza
topladiklari tim kisisel bilgileri yalnizca bize s6zlesmeye dayali hizmeti saglamak amaciyla
kullanmayi kabul etmislerdir.

Toplu hale getirilmis ve kimligi gizlenmis bilgiler. Belirli bir gercek kisinin kimligini tanimlamayan ve
boyle bir gercek kisiyle iliskilendirilmemis veya iliskilendirilebilir olmayan, toplu hale getirilmis veya
kimligi gizlenmis bilgileri Gglnci taraflar ile arastirma, pazarlama, analitik ve diger amaclarla
paylasabiliriz. Kisisel bilgilerin ait oldugu kisilerin kimligini gizli hale getirdigimiz durumlarda, kimligi
gizlenmis verilerin herhangi bir gercek kisi veya musteri ile iliskilendirilmesinin mimkin olmamasi
icin kanun uyarinca gerekli goériilen makul 6nlemler uygulamaya konulmustur. S6z konusu veriler
tarafimizca yalnizcailgili kisinin kimligi gizlenmis sekilde saklanacak ve kullanilacak olup kanun



kapsaminda izin verilen durumlar hari¢ olmak lzere s6z konusu verilerin ait oldugu kisilerin kimligini
tespit etme girisiminde bulunmayacagiz.

B. ifsa Edilen Kisisel Bilgi Kategorileri

Belirli veri gizliligi kanunlari (CCPA vb.) uyarinca, is amaciyla ifsa ettigimiz Kisisel Bilgi kategorilerini ve
“sattigimiz” veya “paylastigimiz” (CCPA veya diger gecerli kanunlar kapsaminda tanimlandigi sekilde)
veri kategorilerini ifsa etmemiz gerekmektedir. Kisisel bilgi kategorilerinden her birine iliskin ek
actklamalar icin lutfen yukarida Toplanan Kisisel Bilgiler basligi altinda yer alan kisisel bilgi
kategorilerine iliskin aciklamalari gézden gegiriniz.

is amaciyla ifsa edilen kisisel bilgi kategorileri. Genel olarak, yukarida belirtilen is faaliyetlerimizin
amaglarini desteklemek icin, asagidaki kisisel bilgi kategorilerinde bulunan bilgileri ifsa edebiliriz:

e Ad, soyad, sirket Ginvani, iletisim bilgileri ve diger kimlik tanimlayicilar
e  Mdusteri kayitlan

e Korunan grup siniflandirmalari

e Ticari Bilgiler

e Kullanim verileri

e Konum belirleme verileri

e Ses, video ve diger elektronik veriler

e Calisma gecmisi

e Egitim bilgileri

e  Profil olusturma ve kisi hakkinda cikarimlar yapma

Son on iki (12) ay icinde, yukarida belirtilen kisisel bilgi kategorilerinde bulunan bilgileri ifsa ettigimiz
Gc¢lnci taraf kategorileri sunlardir: Misterilerimiz, reklamcilik aglari, veri analizi hizmet saglayicilari,
diger hizmet saglayicilar, diger sigorta sirketleri ve resmi kuruluslar.

Satilan veya paylasilan kisisel bilgi kategorileri S6z konusu Ucglinct taraflardan para karsiligi
kisisel bilgileri Gicincli taraflara ifsa etmemekle birlikte, 6rnegin reklam kampanyalarimizi gelistirmek
ve Olcmek amaciyla Web sitelerimizde g6z atma ge¢misi vb. bilgileri toplamak i¢in Gg¢linci taraf
etiketlerine izin verdigimiz gibi durumlarda, G¢lincl taraflardan belirli hizmetleri veya faydalari elde
etmek amaciyla, lclinci taraflara kisisel bilgileri ifsa ediyor veya onlarin erisimine sunuyoruz. CCPA
kapsaminda “satis” terimi; para veya diger gecerli bir bedel karsihiginda Kisisel Bilgileri bir Gi¢linci
tarafa ifsa etmek veya boyle bir liclinci tarafin erisimine sunmak olarak tanimlanmakta; ilgili kisimda
“paylasmak” terimi ise baglamlar arasi davranissal reklamcilik faaliyetleri icin kisisel bilgileri bir
Gg¢Uncl tarafa ifsa etmek olarak tanimlanmaktadir. CCPA uyarinca, CCPA kapsaminda tanimlandigi
sekilde “satisini” yapabilecegimiz Kisisel Bilgi kategorileri sunlardir:

o  Kimlik tanimlayicilar
e Kullanim verileri

e GOz atma gecmisi, arama gecmisi ile Web sitelerimiz ile etkilesiminize iliskin bilgiler de dahil,
ancak bunlarla sinirh olmamak Gzere, elektronik ag faaliyetlerine iliskin bilgiler

e Konum belirleme verileri



Son on iki (12) ay icinde, yukarida belirtilen kisisel bilgi kategorilerinde bulunan bilgiler bizim
tarafimizdan veri analizi hizmet saglayicilarina “satiimistir”.

Baglamlar arasi davranissal reklamcilik faaliyetleri igin kisisel bilgileri Gglinci taraflarla
“paylasmiyoruz”.

7. Cerezler ve Takip

Kullanicilar Web sitelerimizi ziyaret ettiginde veya ¢evrim i¢i hizmetlerimizi kullandiginda cihaz,
kullanim ve g6z atma bilgilerini toplamak amaciyla, Web sitelerimizde birinci taraf ve Giclinci taraf
cerezleri, piksel etiketleri, eklentiler (plugin) ve diger araglar kullanilabilir. Ornegin, Web sitelerimizi
ziyaret ettiginizde, sunucumuz IP adresinizi (ve ilgili konum bilgilerini) ve internet tarayicinizin tird,
Ortam Erisim Kontrolli (MAC) adresi, bilgisayar turi (Windows veya Macintosh), ekran ¢ozantrlugu,
isletim sistemi adi ve versiyonu, cihaz imalatgisi ve modeli, dil ve Web sitelerimizde goriintilediginiz
sayfalar ve tikladiginiz baglantilar ile ayrica Web sitelerimizde gergeklestirdiginiz faaliyetler ile ilgili
tarih ve zaman damgalari gibi diger bilgileri kaydedebilir.

S6z konusu bilgileri giivenlik amaclariyla, sayfalar arasinda gezintiyi kolaylastirmak, Web sitelerini
kullanirken deneyiminizi kisisellestirmek ve gelistirmek, reklam kampanyalarimizi gelistirmek ve
olgmek, ayrica hem kendi Web sitelerimizde hem de (iglinci taraf web sitelerinde yayinlanan ilgili
reklamlar ile kullanicilara daha iyi sekilde erismek amaciyla kullaniyoruz. Ayrica, Web sitelerinin
tasarimini ve islevselligini stirekli gelistirmek, nasil kullanildigini anlamak ve bunlara iliskin sorunlari
¢6zime kavusturmada bize yardimci olmasi amaciyla, Web sitelerinin kullanimina iliskin istatistiksel
bilgileri topluyoruz. Cerez Bildirimi kapsaminda, ¢erezleri nasil kullandigimiza dair daha fazla bilgi
bulabilirsiniz. Cerez tercihleri yénetim aracimizi kullanarak, bu Web sitesinde gerezlerin
ayarlanmasina iliskin tercihlerinizi yonetebilirsiniz. Bu Aydinlatma Metnine Ana sayfamiz disinda
baska bir web sitesi Gzerinden eristiginiz takdirde lttfen ilgili web sitesine geri donin ve ilgili web
sitesinde bulunan cerez tercihleri yonetim aracini kullanarak ilgili web sitesinde ¢erez tercihlerinizi
ayarlayin.

Cerezler. Cerezler; web sitelerini ziyaret etme siiresi, ziyaret edilen sayfalar, dil tercihleri ve diger
anonim web trafigi verileri gibi web sitesini kullaniminiza dair bilgileri saklamak ve bazen toplamak
amaciyla, bir web sitesi tarafindan bilgisayariniza veya diger cihazlara aktarilan kiicik metin
dosyalaridir. internet tarayici ayarlarinizi degistirerek, ¢cerezlerin nasil kullanildigini kontrol
edebilirsiniz. Cerezleri reddetmenize izin veren tarayiciniz tizerinden ilgili ayarlari etkinlestirerek
cerezleri kabul etmeyi reddedebilirsiniz. Bununla birlikte, boyle bir ayari sectiginiz durumda, s6z
konusu ayar Web sitelerimizin islevselligini etkileyebilir. Tarayici ayarlarinizi gerezleri reddedecek
sekilde ayarlamadiginiz takdirde sistemimiz, Web sitelerimize eristiginizde veya oturum actiginizda
cerezleri gbnderecektir. Hangi cerezlerin ayarlandigini ve ¢erezlerin yonetimi ve silinmesi dahil olmak
Gzere, cerezler hakkinda daha fazla bilgi icin lutfen

www.aboutcookies.org veya www.allaboutcookies.org adresini ziyaret ediniz. Web sitelerimizde
cerezlerin kullanimi ve gerezlerin yerlestirilmesine iliskin secenekleriniz hakkinda daha fazla bilgi
icin, lutfen Cerez Bildirimi bélimune basvurunuz. Bu Aydinlatma Metnine Ana sayfamiz disinda
baska bir web sitesi Gzerinden eristiginiz takdirde lGtfen ilgili web sitesine geri donin ve ilgili web
sitesinde cerezlerin nasil kullanildigini 6grenmek icin ilgili web sitesinde bulunan Cerez Bildirimi
bolimini gézden gegiriniz.

Piksel etiketleri ve diger benzer teknolojiler. Piksel etiketleri (ayrica web isaretgisi ve seffaf GIF ler
olarak da bilinmektedir) Web sitelerinin kullanici (e-posta alicilari dahil) faaliyetlerini takip etmek,
pazarlama kampanyalarimizin basarisini dlgmek ve Web sitelerinin kullanimina ve yanit oranlarina
iliskin istatistiksel verileri toplamak gibi cesitli amacglarla, bazi Web siteleriyle baglantili olarak
kullanilabilir. Biz ve hizmet saglayicilarimiz da yine e-posta yanit oranlarini takip etmemize yardimci
olmak, e-postalarimizin ne zaman goruntilendigini tespit etmek ve e-postalarimizin alicisina iletilip



iletilmedigini takip etmek amaciyla, musterilerimize génderilen HTML e-postalarinda piksel
etiketlerini kullaniyoruz.

Giinliik dosyalari. Cogu internet tarayicisi tarafindan IP adresi, cihaz tir, ekran ¢6zinurlGga,
isletim sistemi versiyonu ve internet tarayici tiri ve versiyonu gibi belirli bilgiler toplanmaktadir. Bu
bilgiler otomatik olarak toplanmakta ve giinliik dosyalarinda saklanmaktadir.

Uciincii Taraf Analitik Araglari. Web sitelerinin kullanimi hakkindaki bilgileri toplamak ve analiz
etmek, kullanici faaliyetlerini ve egilimlerini raporlamak amaciyla, cerezleri ve benzer teknolojileri
kullanan ve Gglnci taraflarca isletimi yapilan otomatik cihazlar ve uygulamalar (Google Analytics
vb.) Web sitelerimizde kullanilabilir. Daha fazla bilgi icin lGtfen Cerez Bildirimi bolimine bakiniz. Bu
Aydinlatma Metnine Ana sayfamiz disinda baska bir web sitesi tizerinden eristiginiz takdirde lGtfen
ilgili web sitesine geri donin ve ilgili web sitesinde cerezlerin nasil kullanildigini 6grenmek igin ilgili
web sitesinde bulunan Cerez Bildirimi bolimini gézden gegiriniz.

Takip Cerezlerini Kabul Etmeme Tercihi Sinyalleri ve “Takip Etmeme” Sinyalleri. internet
tarayicinizda Web sitemizi ziyaret ederken Kiiresel Gizlilik Kontroli (GPC) etkin oldugu takdirde Web
sitemiz, gecerli veri gizliligi kanunu uyarinca gerekli gortilen durumlarda, “satis” tanimi kapsaminda
bulunan tim takip ¢erezlerini otomatik olarak kabul etmemenizi saglayacaktir. GPC ve bu kontrolii
tarayicinizda nasil etkinlestirebileceginiz hakkinda daha fazla bilgi icin, litfen buraya

tiklayiniz. Onemli not: Web sitemiz, “Takip Etmeme” (DNT) olarak bilinen 6zellik aracihgiyla
tarayicinizin iletebilecegi sinyalleri tanimaz veya bu tir sinyallere yanit vermez. Web sitelerimizde
cerezleri devre disi birakmak istediginiz takdirde tarayicinizin DNT ayarlarina dayanarak bu islemi
yapmayin. DNT sinyalleri hakkinda daha fazla bilgi icin, litfen buraya tiklayin.

8. ilgi Alanina Dayali Reklamlar

Web sitelerimizde reklamlari gdéstermek ve Uglinci taraf web sitelerinde, mobil uygulamalarda ve
cevrim ici hizmetlerde reklamlari yonetmek amaciyla, bazi Web sitelerimizde G¢linci taraf reklam
aglar, analitik sirketleri, 6lcim hizmetleri ve diger tc¢lncu taraf sirketler (“liglincii taraf reklam
sirketleri”) ile calisabiliriz. Biz ve s6z konusu Ulglincil taraf reklam sirketleri; Web sitelerimizde (ve
Uglinct taraf web sitelerinde ve hizmetlerde) 6rnegin géz atma gecmisi, IP adresi, cihaz kimligi, cerez
ve reklam kimlikleri ve diger kimlik tanimlayicilar ile genel konum bilgisi gibi bilgileri, acik izninizin
olmasi durumunda, cihazinizin konum belirleme bilgilerini toplamak icin gerezler, piksel etiketleri ve
diger araclari kullanabiliriz; biz ve s6z konusu Gg¢linci taraf reklam sirketleri, s6z konusu bilgileri
sizinle daha ilgili reklam ve icerikleri size sunmak ve s6z konusu reklam ve iceriklerin basarisini
degerlendirmek amaciyla kullaniyoruz.

Cerez tercihleri aracimizi kullanarak, bu Web sitesinde l¢linci taraf reklam sirketi cerezlerinin
ayarlanmasina iliskin tercihlerinizi yonetebilirsiniz. Bu Aydinlatma Metnine Ana sayfamiz disinda
baska bir Web sitesi lGizerinden eristiginiz takdirde lutfen ilgili Web sitesine geri dénin ve ilgili Web
sitesinde bulunan ¢erez tercihleri yonetim aracini kullanarak ilgili Web sitesinde cerez tercihlerinizi
ayarlayin.

Uclincii taraf web sitelerinde hedeflenmis reklamlari gdstermek ve pazarlama faaliyetlerimizin ve
kampanyalarimizin basarisini 6lgmek icin birlikte ¢alisabilecegimiz lglinci taraflar hakkinda bilgi
icin, lUtfen Cerez Bildirimi bélimune bakiniz. Bu Aydinlatma Metnine Ana sayfamiz disinda baska bir
Web sitesi Gzerinden eristiginiz takdirde lGtfen ilgili Web sitesine geri déniin ve ilgili Web sitesinde
cerezlerin nasil kullanildigini 6grenmek icin ilgili Web sitesinde bulunan Cerez Bildirimi bélimint
gozden geciriniz. Ayrica, asagidaki ilgili sektor web sitelerini ziyaret ederek, hedeflenmis veya “ilgi
alanina dayali reklamlar” hakkinda daha fazla bilgi alabilir ve ¢cogu reklam agina katilmamayi
secebilirsiniz.

e Kanada: www.youradchoices.ca




e AB: www.youronlinechoices.eu

e ABD: www.aboutads.info

9. Veri Guvenligi

WTW, isledigimiz kisisel bilgileri korumak amaciyla, uygun teknik ve idari glivenlik dnlemlerini
uygulamaya koymustur. Buna ragmen, internet lizerinden bilgi aktarim glivenliginin her zaman garanti
edilmesi mimkun degildir; bu nedenle Web sitelerimize ve Hizmetlerimize erisiminiz ve kullaniminiz
durumunda bu hususu kabul edersiniz. Bizimle etkilesiminizin artik giivenli olmadigina yonelik makul
bir gerekgeniz oldugu durumda (6rnegin, hesabinizin glivenlik ihlaline konu oldugunu distindaguniz
durumda), liitfen asagidaki "iletisim ve Gorusler" bélimi hitkiimleri uyarinca bize derhal bildirimde
bulunun.

10. ilgili Kisi Haklari ve Segenekleri

Pazarlama. Bizimle iletisime gegerek veya her e-posta iletisinde bulunan abonelikten ¢ikma
mekanizmasini kullanarak, ileriye dénik olmak lzere bizden pazarlama iletisimlerini bundan boyle
almamayi segebilirsiniz. Makul sekilde uygulanabilir oldugunda, talep veya taleplerinize uymak igin
elimizden gelen ¢abayi gosterecegiz. Bizden bundan boyle pazarlama iletisimlerine iliskin e-posta
iletilerini almamayi sectiginiz durumda bile, 6nemli idari mesajlari gondermeye devam
edebilecegimizi, bu mesajlari almama segeneginizin olmadigini litfen unutmayin.

Kisisel bilgilere erisim, diizeltme ve silme. Gegerli kanun kapsaminda (Tirk hukuku bakimindan
KVKK madde 11’de belirtilen haklariniz dahil) belirli kisitlamalara tabi olmak tizere, sakladigimiz
kisisel bilgilerinize iliskin olarak, gecerli veri gizliligi kanunlari uyarinca kisisel bilgilerinizi gbzden
gecirmek, kisisel bilgilerinizde degisiklik yapmak, kisisel bilgilerinizi silmek veya ilgili haklarinizi
kullanmak icin talepte bulunabilirsiniz. Amerika Birlesik Devletleri’'nde ilgili eyalette gecerli veri
gizliligi kanunlari uyarinca, her ilgili eyalette gecerli olan, asagidaki ilgili bélimde sunulan bilgilere
uygun olarak gonderilmesi gereken talepler hari¢ olmak tzere, kisisel bilgilerinize iliskin taleplerinizi
asagidaki iletisim kanallari Gizerinden bize géonderebilirsiniz:

e wtwco.com Web sitesi lizerinden bize talep gonderebilirsiniz.
e 1-800-889-9288 (licretsiz hat) telefon numarasindan bizi arayabilirsiniz.

e dataaccessrequest@wtwco.com e-posta adresi lizerinden bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Kisisel bilgilerinizi dogru, eksiksiz ve giincel tutmak icin gecerli mevzuat uyarinca gerekli 6nlemleri
aliyoruz. Kisisel bilgilerinizi gozden gecirmek, diizeltmek, glincellemek, kisisel bilgilere erisim veya
isleme kapsamini sinirlandirmak veya size ait kisisel bilgilerinizin bir kopyasini talep etmek istediginiz
durumda, bizimle dataaccessrequest@wtwco.com e-posta adresi lzerinden iletisime gecebilir veya
talebinizi, asagidaki "iletisim ve Gorisler" bélimiinde saglanan adrese posta yoluyla
gonderebilirsiniz.

Talebinizde litfen degisiklik yapmak istediginiz kisisel bilgilerinizi, kisisel bilgilerinizin veri
tabanimizdan kaldirilmasini isteyip istemediginizi agik bir sekilde belirtiniz veya kisisel bilgilerinizin
kullanimi hakkinda hangi kisitlamalari uygulamaya koymak istediginizi agikca belirtiniz. Gizliliginizi
korumak amaciyla, yalnizca talebinizi gondermek icin kullandiginiz belirli e-posta adresi ile baglantili
olan kisisel bilgilere iliskin talepleri yerine getirebiliriz ve talebinizi yerine getirmeden 6nce kimliginizi
dogrulamanizi gerekli gorebiliriz. Makul sekilde uygulanabilir oldugunda, talebinizi gerektigi gibi
yerine getirmek icin elimizden gelen ¢abayi gosterecegiz.

Kayit tutma ve arsivleme ve/veya degisiklik veya silme talebinizden 6nce baslatmis oldugunuz
herhangi bir islemi tamamlamak amaciyla, belirli bilgileri saklamaya devam etmemiz gerektigini



lGtfen unutmayin. Ayrica, veri tabanlarimizda ve diger kayitlarimizda tamamen kaldirilmasi mimkin
olmayan artik bilgiler kalabilir.

Haklarinizi kullanmak igin, lutfen asagidaki iletisim bilgileri Gzerinden bizimle iletisime geciniz.
Gegerli kanun hiikiimlerine ve diger izin, hak ve yetkilere tabi olmak Uizere, talebinizi hizla yerine
getirmek icin elimizden gelen makul cabayi gésterecegiz veya talebinizi yerine getirmek igin ek bilgiye
ihtiyacimiz oldugu takdirde sizi bilgilendirecegiz.

Talebiniz diger taraflar nezdindeki gizlilik yikimlulugimuzi etkiledigi veya gecerli kanun uyarinca
ilgili talebin farkl bir sekilde yonetilmesi gerektigi takdirde talebinizi tamamen yerine getirmemiz her
zaman mimkin olmayabilir.

Belirli bolgeler ve uilkeler igin ek bilgiler. WTW, bizim icin gecerli tim veri gizliligi kanunlari
kapsaminda gercek kisilerin veri gizliligi haklarina saygi duyar. Veri gizliligine iliskin bazi kanunlar
uyarinca, gecerli kanunlara tabi tiketicilerin bireysel haklari hakkinda onlara belirli bilgileri
saglamamiz gerekli olup, s6z konusu bilgiler asagidaki bolgeler ve (lkeler icin isbu Aydinlatma
Metninin sonunda yer almaktadir.

e  AB/Avrupa Ekonomik Alani (EEA)/ingiltere: Avrupa Birligi/Avrupa Ekonomik Alani/ingiltere’de
ikamet ettiginiz durumda, GDPR kapsamindaki haklariniza iliskin bilgi icin lutfen Belirli
Bolgeler/Ulkeler icin Ek Bilgiler sayfasini ziyaret ediniz.

e ABD Eyaletlerinin Veri Gizliligi Kanunlari: Kaliforniya, Virginia veya Connecticut
eyaletlerinden birinde ikamet ettiginiz takdirde Belirli Bélgeler/Ulkeler icin Ek Bilgiler
sayfasinda agiklandigi sekilde, kisisel verilerinize iliskin olarak ABD eyaletlerinin veri gizliligi
kanunlari kapsaminda belirli haklara sahipsiniz.

e Diger Bélgeler/Ulkeler: Kisisel verileriniz Arjantin, Brezilya, Cayman Adalari, Kolombiya,
Kosta Rika, Nikaragua veya Panama llkelerinde birinde gecerli olan veri gizliligi kanunlarina
tabi oldugu takdirde litfen Belirli Bélgeler/Ulkeler icin Ek Bilgiler sayfasina bakiniz.

11. Saklama Siiresi

WTW, isbu Aydinlatma Metninde belirlenen amaglara ulasmak ve kayitlarin tutulmasi, ihtilaflarin
¢6zimu ve sozlesmelerimizin ylriarlige konulmasi vb. iliskin yasal gereklilikler ve mevzuata uyum
gereklilikleri dahil olmak Uzere, yasal gereklilikleri karsilamak icin gerekli oldugu siire boyunca kisisel
bilgileri saklamaktadir. Baska bir ifadeyle, WTW’nin 6rnegin, asagida anilan amaglarla kisisel
bilgilerinizi saklamasi gerekebilir: (1) Kanun veya mevzuata uyum gerekliliklerine uygunlugu saglamak
(bizimle gerceklestirmis oldugunuz islemlere iliskin kayitlarin tutulmasi vb.); (2) yasal hak taleplerini
uygulamak, tesis etmek veya savunmak ve/veya (3) hizmetlerimizi ve sistemlerimizi dolandiricilik
veya suistimal faaliyetlerine karsi korumak. Yukarida anilan ve diger muhtemel nedenlere dayali
olarak, belirli durumlarda gercek bir kisinin talebi tGzerine kisisel bilgileri silmemiz mimkin
olmayabilir.

Yukarida belirtilen durumlarda, farkli bilgi kategorilerindeki kisisel bilgileri farkh stireler boyunca
saklayabiliriz. Bununla birlikte, kurumsal politikamiz geregi, kisisel bilgilere artik ihtiyac
duyulmadiginda veya kisisel bilgileri saklamaya iliskin yasal yetki stiresi sona erdikten sonra, kisisel
bilgiler gecerli kanun uyarinca ve ilgili WTW hizmetlerine, sistemlerine veya silireglerine iliskin olarak
tesis edilen prosedirlere uygun olarak imha edilecektir. Kisisel bilgileri iceren kayitlar dahil olmak
Gzere, WTW tarafindan saklanan kayitlarin saklama stireleri, ticari faaliyet gésterdigimiz bolgelerde ve
Ulkelerde gecerli is ihtiyaclari, ilgili yasa ve mevzuat kapsaminda kayit tutma gereklilikleri ile yasal
yukumlultuklerimize dayali olarak tesis edilmektedir. Kisisel bilgilerin islenmesi hakkinda sorulariniz
icin, lutfen privacy@wtwco.com e-posta adresi lizerinden bizimle iletisime gegin.




12. Cocuklar ve Resit Olmayan Bireyler

Web siteleri ve Hizmetler on alti (16) yasindan kiglk bireylerin kullanimina yénelik degildir ve kendi
bilgimiz dahilinde, 16 yasindan kii¢lk kisilerden kisisel bilgileri toplamiyoruz.

13. Aydinlatma Metninde Yapilan Degisiklikler

Aydinlatma Metnimizde muhtelif zamanlarda degisiklik yapabiliriz. Sayfanin basinda belirtilen
ylrarlak tarihi, isbu Aydinlatma Metninin son glincellendigi tarihi géstermektedir. Aydinlatma Metnini
son okudugunuz tarihten sonra herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadigini bu yurdrlik tarihini
gbzden gecirerek kontrol edebilirsiniz. isbu Aydinlatma Metninde yapilan degisiklikleri, revize edilmis
Aydinlatma Metnini Web sitelerimizde yayinlayarak size bildirecegiz.

14. iletisim ve Goriisler

isbu Aydinlatma Metni hakkinda soru veya gérisleriniz icin, litfen Veri Gizliligi Ekibimiz ile 800 North
Glebe Road, Arlington, VA 22203 adresinden veya privacy@wtwco.com e-posta adresinden iletisime

gegin.

Bazi Ulkelerde gecerli kanun uyarinca, Veri Gizliligi kapsaminda sorumlu kisinin adi soyadi ve iletisim
bilgilerinin belirtilmesi zorunludur. Sorumlu kisiler:

Ulke Adi Soyadi
Kanada
Niterva Adewunmi
Jery Akinmodiro
André Wild
Gliney Afrika

Pasha Karodia

Turkiye

iletisim Bilgileri

Veri Gizliligi Sorumlusu

130 King St W, Exchange Tower, Suite 1500
P.O. Box 424

Toronto, ON M5X 1E3

E-posta: privacy@wtwco.com.

Telefon: 416.960.2700

Adewunmi.Akinmodiro@wtwco.com

WTW Nigeria Limited

6th Floor, Africa RE Building. Plot 1679 Karimu Kotun Street, Victoria Island La
Nijerya.

Andre.Wild@wtwco.com

Towers Watson (Pty) Ltd
Level 4, MontClare Place, 23 Main Road, Claremont, Cape Town, 7708

Private Bag X30, Rondebosch, 7701

Pasha.Karodia@wtwco.com

Willis South Africa (Pty) Ltd

lllovo Edge, 1 Harries Road, Illovo, Johannesburg 2196

Willis Towers Watson Danismanlik Limited Sirketi

wtw.tr@wtwco.com
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